Reforma da Saude Militar - Uma Intencao muitas
vezes adiada

Doutor
Alberto Rodrigues Coelho

>

Em Dezembro de 2005, em entrevista ao Correio da Manha, o entdao Ministro da Defesa
Nacional, Dr Luis Amado afirmava:

“Vejo a reforma da Saude Militar jd nas actas do Conselho da Revolugdo de
1975. Os proprios militares referiam a necessidade de integrar os diferentes
hospitais.

O sector da Satide Militar, tal como as ADM, exige uma reforma que ndo é
diferente do que jd se passa a nossa volta. Tenho observado o que outros
paises estdo a fazer e constato que em Portugal, e em relagdo as familias dos
militares, ainda preservamos um conjunto de procedimentos que outras
Forgas Armadas jad mudaram hd muito tempo. Até por forca de termos tido
uma guerra em Africa durante muitos anos. Vamos reestruturar de forma a
procurar reduzir custos, mas também a racionalizagdo do sector. Temos
hospitais militares do Exército, da Marinha e da Forga Aérea; no futuro
teremos apenas um Hospital das For¢gas Armadas, integrando os trés que
existem.”

O reconhecimento da necessidade de mudanca da Saude Militar nao é de hoje.
Particularmente na ultima década, na decorréncia de directivas ministeriais especificas,
tém sido desenvolvidos estudos com vista a reestruturacao da Saude Militar.

Nao obstante, e embora a reestruturacdao da Saude Militar tenha vindo a ser
sistematicamente reiterada em diversos Programas de Governo e Grandes Opgoes do
Plano, facto é que nao tem havido a correspondente traducao em resultados praticos. E
por isso, nas Grandes Opcgoes do Plano 2005-2009, Principais Linhas de Acgdo e
Medidas em 2005-2006, o Capitulo respeitante a Politica de Defesa Nacional inserido
na 5.2 OPCAO - VALORIZAR O POSICIONAMENTO EXTERNO DE PORTUGAL E
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CONSTRUIR UMA POLITICA DE DEFESA ADEQUADA A MELHOR INSERCAO
INTERNACIONAL, enuncia, uma vez mais, a propdsito da Satude Militar:

Em 2005/2006, no ambito de uma concepg¢do mais alargada de seguranga e
uma concepgdo mais integrada da politica de defesa proceder-se-d a:

- Criagdo de um orgdo coordenador para promover a articulagdo funcional,
inter-ramos e com o SNS, do SSM;

- Avaliagdo externa do SSM em coordenagdo com os ramos das FA com o
objectivo de identificar outras medidas prioritdrias para o sector.

Naturalmente que, no Programa do XVII Governo Constitucional, estd, também uma vez
mais, inscrita a “Reforma do Sistema de Satude Militar, de modo a assegurar a
continuidade da qualidade dos servigos e garantindo articulacao funcional e optimizacgao
de meios, em especial com o Servigo Nacional de Saude, com servigos de guarnigao e
utilizagcdo comuns e especial atencdo a medicina militar e a sua capacidade de
participacdao em missoes internacionais.”

A necessidade de reforma da Satude Militar continua, pois, na ordem do dia. Porém, o
frequente recurso a ideias feitas e a constatacdes generalistas, ainda que em alguns
casos eventualmente verdadeiras, tém ajudado a dissimular inércias de uma realidade
que por natureza ndo se auto-reformara.

Ao abordar a mudanca em sistemas consolidados e fortemente normativos, nao podemos
esquecer o seu paradoxo fundamental - quem tem poder para mudar, ja tem poder e ndao
tem, portanto, o principal incentivo da mudanca que é a conquista desse poder. Além do
mais, quem tem poder para mudar, consciente ou inconscientemente, tem sempre o
temor de que a mudanca signifique a perda ou a erosao desse mesmo poder.

Esta circunstancia reforca a imprescindibilidade de um rigoroso diagndstico de forma a
permitir a identificacao dos problemas e suas causas, bem como as potencialidades,
incluindo vontades e capacidades de mudanca no interior das situacdes organizacionais
ou de trabalho.

Trata-se de uma analise fundamental para a passagem a projectos e ac¢oes de mudanca
que pressupoem a fixacao de objectivos, de acordo com as consequéncias indesejaveis
detectadas e as expectativas de melhoria consideradas realizaveis e a identificacao de
medidas adequadas a sua concretizagao.

Outra questdao que ndo pode deixar de ser tida em conta diz respeito a necessidade de
sistemas de monitorizagao permanente, assentes em adequados sistemas de informacao,
em consonancia com modelos concebidos e em evolugdo de acordo com as necessidades
de avaliacao e controlo, o que exige um maior enfoque na avaliacdao do estado da
organizagao, quer porque se concentraram problemas, quer porque se torna util
ponderar desafios emergentes e, consequentemente, (re)formular estratégias.
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E assim importante ter presente um conjunto de indicadores pertinentes, referentes as
diferentes varidveis em analise, capazes de, entre outros aspectos, medir os custos,
incluindo os chamados custos ocultos, decorrentes de um mau funcionamento que um
sistema de informagao comum nao detecta.

De resto, também em consonancia com alguns dos grandes objectivos estratégicos
definidos no Programa do Governo para o biénio 2005-06, em matéria de satde:

1. Reforgar os mecanismos de planeamento estratégico de recursos;

2. Reduzir a despesa dos sistemas de saude.

Principios Orientadores para o Sistema de Saude Militar

Um modelo de Saude Militar deve respeitar um conjunto de valores e principios
fundamentais, conciliando instrumentos de desburocratizacao, de agilizacao e melhor uso
de recursos, com os valores que o sistema de Saude Militar (SSM) deve defender.

Assim, 0 SSM devera subordinar-se aos seguintes principios:

1. Acgao orientada sobretudo para assegurar a prontidao dos efectivos militares nos
varios cenarios de actuacao;

2. Articulagdo com o Servigo Nacional de Satude (SNS) e outras entidades no sentido da
sua complementaridade de modo a garantir sempre uma resposta eficiente e eficaz;

3. Cooperagao com organismos, estruturas e sistemas civis e militares, no ambito da
defesa, tanto a nivel nacional como internacional;

4. Organizagao interna assente em modelos nao rigidos e, em cada momento, adaptaveis
as necessidades produtivas de cada area de actividade, com preocupacoes acrescidas de
rentabilidade, controlo de custos e qualidade;

5. Garantia de obtencao de significativas mais valias em matéria de eficiéncia e,
particularmente, de satisfacao dos utentes e profissionais;

6. Exigéncia de uma progressiva interdisciplinaridade através do trabalho em equipa e do
reconhecimento mutuo da multiplicidade de formacoes diferenciadas e grupos
profissionais envolvidos;

7. Racionalizacdo e optimizagao dos recursos existentes através de um sistema integrado
de gestao;

8. Responsabilizacao dos gestores, impedindo a transformacao da gestao numa rotina
sem objectivos, sem motivacao e, por isso, necessariamente desresponsabilizada;

9. Acompanhamento e avaliagdo sistematica do SSM;

10. Capacidade e sentido de mudanca sustentada por uma massa critica passivel de ser
mobilizada para apoiar e desenvolver projectos inovadores.

Algumas Medidas para o Sistema de Saude Militar

A verdadeira razao de ser da Saude Militar assenta na sua componente operacional, a
qual visa a garantia das condigOes fisicas e psiquicas dos efectivos militares, em
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particular no apoio as forgas em operagoes ou em campanha.

Na vertente de prestacdao de cuidados de saude primarios, a Saude Militar tem por
finalidade nao s6 a promogao e manutencao da saude fisica e mental dos efectivos
militares, como também a sua proteccao dos riscos resultantes de factores adversos para
a saude, e ainda, a sua adaptacdo ao ambiente fisico e psicoldgico caracteristico do meio
militar, de forma a permitir uma boa interface homem/maquina.

Integra ainda o SSM a componente de prestacao de cuidados de saude diferenciados, que
se tem limitado a assegurar a prestacao de cuidados de satde hospitalares. Se a
existéncia deste nivel de cuidados de satde pode ser questionada enquanto componente
da saude militar, quer por critérios de pertinéncia e coeréncia com a missdo quer por
razoes de racionalizacao de custos, é verdade também que outras vertentes essenciais
nao parecem ter sido devidamente equacionadas: (1) promover a introducao das
inovagoes tecnoldgicas que se revelem custo-efectivas; (2) apoiar a investigagao; (3)
avaliar a qualidade dos cuidados; (4) assegurar o aperfeicoamento dos niveis técnicos
dos seus profissionais e (5) procurar solugoes alternativas a classica hospitalizagao.

As medidas a seguir sugeridas foram agrupadas em trés niveis - estratégico, tactico e
operacional, - pese embora considerando que, aos niveis tactico e operacional, s6 um
diagnostico rigoroso da situacao permite enunciar medidas concretas de forma
sustentada e credivel.

(1) Ao nivel estratégico

1. Definicdo das componentes que integram o Sistema de Saude Militar:

- Apenas a componente operacional; ou

- A componente operacional e a componente de prestacao de cuidados de saude
primérios; ou

- A componente operacional mais as componentes de prestacdo de cuidados de saude
primarios e de prestacdo de cuidados de saude diferenciados (situacao actual).

(2) Ao nivel tactico

2. Definicao dos utentes do SSM;

3. Definicdo de um modelo de formagao para os diferentes grupos profissionais de saude
do SSM;

4. Implementagao de um modelo da qualidade;

5. Aproveitamento integral da capacidade do SSM, considerando, quando justificado, a
sua articulagdo com outras entidades.

(3) Ao nivel operacional

1. Reducgdo da duplicagao de valéncias, sem prejuizo de salvaguarda da capacidade de
resposta a missdao do SSM nos diferentes cendrios de actuacao previsiveis;

2. Revisao da localizagao das unidades de satude, considerando, por um lado, a previsivel
distribuicao dos utentes, e, por outro, o recurso a novas tecnologias que reduzam os
inconvenientes da dispersao e potenciem a exploragao plena das capacidades disponiveis;
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3. Harmonizacao da formacao dos diferentes profissionais de saide do SSM, nas suas
varias vertentes;

4. Racionalizacdo do abastecimento de material de satde e produtos farmacéuticos,
considerando a sua integragao no Sistema Integrado de Gestao.

A Finalizar
Gostaria de terminar dizendo que considero a Saude Militar essencial ao funcionamento e
eficacia do sistema de forgas. No entanto, é indispensavel levar a cabo a sua reforma,

tantas vezes adiada.

Nao se escamoteiem os problemas e nado se iludam as questoes de modo a evitar que se
opere a mudanga para que tudo fique na mesma.

*  Director-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar do Ministério da Defesa Nacional.
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